
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বাাংলাদেশ ইউদেদকা জাতীয় কমিশে 

মশক্ষা িন্ত্রণালয় 

www.bncu.gov.bd 

সসবা প্রোে প্রমতশ্রুমত (Citizen’s Charter) 

১. মিশে ও মিশে  

মিশে- মশক্ষা ও সাংস্কৃমতর িাধ্যদি শামি ও সমৃমি (Peace and Prosperity through Education & Culture) 

মিশে- মশক্ষা, সাংস্কৃমত, মবজ্ঞাে, সািামজক মবজ্ঞাে এবাং তথ্য ও স াগাদ াদগর সক্ষত্রসমূদের যুদগাপদ াগী উন্নয়ে ও আধুমেকায়দের লদক্ষে ইউদেদকা সাদে সেদশর মবমিন্ন সরকামর ও সবসরকামর প্রমতষ্ঠাদের 

কাদজর সিন্বয় সাধে। 

2. প্রমতশ্রুত সসবাসমূে  

2.1) োগমরক সসবা : 

 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রোে পিমত 

প্রদয়াজেীয় 

কাগজপত্র/আদবেে ফরি 

এবাং প্রামিস্থাে 

সসবা মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পিমত 

সসবা প্রোদের 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা (োি, পেমব, 

অমফমসয়াল সফাে ও ইদিইল) 

ঊর্ধ্মতে কি মকতমার োি, পেমব, রুি েম্বর 

অমফমসয়াল সেমলদফাে ও ইদিইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

ইউদেদকা পাটিমসদপশে 

সপ্রাগ্রাদির অধীে প্রকল্প 

প্রস্তাব ইউদেদকাদত সপ্ররণ: 

প্রকল্প প্রস্তাব 

ইউদেদকাদত সপ্ররণ এবাং 

বাস্তবায়দে সামিমবমক ও 

অন্যান্য সোয়তা প্রোে 

করা েয়। 

 প্রকল্প প্রস্তদবর 

মেধ মামরত ফরি 

 ফরি পূরদণর 

মেদে মশো 

 িলিাে বছদরর 

ইউদেদকার C5 

ডকুদিন্ট 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(ইউদেকা) 

মবোমূদল্য 
150 

কা মমেবস 

জোব সিাোঃ তাজউমিে 

মসমেয়র সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(ইউদেদকা) 

gcpona@gmail.com 

জোব জুবাইদা মান্নান 

সডপুটি সসদক্রোমর সজোদরল 

(যুগ্ম সমিব) 

mannanzubaida@gmail.com 

  

mailto:gcpona@gmail.com


2 

ওদয়বসাইদে তথ্য 

প্রকাশ ও 

োলোগােকরণ 

সেশীয়/আিজমামতক 

প মাদয়র 

সাংবাে/সোটিশ/সসবা 

ইতোমে অিেিরীণ 

মবমিন্ন সডক েদত 

প্রামি সাদপদক্ষ 

তাৎক্ষমণকিাদব 

ওদয়বসাইদে 

োলোগাে করা 

 সাংবাে 

 সোটিদশর মবষয়বস্তু 

 মবমিন্ন সডক েদত প্রাি মবমিন্ন তথ্য 

 মবএেমসইউ এর ওদয়বসাইে 

 মবএেমসইউ সফসবুক সপদজ https://www. 

facebook.comm/bncu.gov.bd/ 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (আইমসটি) এবাং ওদয়বসাইে 

মবোমূদল্য 
01 

কা মমেবস 

জোব সিাোম্মে আব্দুল ওয়ামসি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (আইমসটি) 

mdabdulwasim@yahoo.com 
 

 

3 ইউদেদকা কুপে ক্রয় 

প্রাি আদবেে 

ইউদেদকা, ঢাকা 

অমফদস সপ্ররণ করা: 

 কুপদের পমরিাণ উল্লদেপূ মবক আদবেে; 

 প্রমতষ্ঠাদের মবস্তামরত মববরণ; 

 কুপে মূল্যর সিপমরিাণ বাাংলাদেশী মুদ্রায় 

অে ম জিাোদের ব্াাংক রমশে: 

 প্রদ াজে সামি মস িাজম প্রোে; সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(ইউদেদকা কুপে ও সাংস্থাপে) 

মবোমূদল্য, তদব 

কুপে 

সরবরােকারী 

কর্তমপক্ষ 

(ইউদেদকা) 

কর্তমক ধা মকৃত 

সামি মস িাজম 

প্রদেয় 

03 

কা মমেবস 

জোব সিাোঃ সসদেলুজ্জািাে 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (এমপএ, শুিিার, 

লাইদেমর ও ইউদেদকা কুপে) 

sohailuzzaman22@yahoo.com 

 

  

https://www/
mailto:mdabdulwasim@yahoo.com
mailto:sohailuzzaman22@yahoo.com


4 ইউদেদকা কুপে েবায়ে 

প্রাি কুপে 

ইউদেদকাদত সপ্ররণ 

করা: 

 কুপদের পমরিাণ 

উদল্লেপূব মক আদবেে; 

 প্রমতষ্ঠাদের মবস্তামরত 

মববরণ; 

 অব্বহৃত কুপদের মূল 

কমপ; 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (ইউদেদকা 

কুপে ও সাংস্থাপে) 

মবোমূদল্য 0২ কা মমেবস 

 

জোব সিাোঃ সসদেলুজ্জািাে 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

 (এমপএ, শুিিার, লাইদেমর ও ইউদেদকা 

কুপে) 

sohailuzzaman22@yahoo.com 

 

5 

ইউদেদকার সাাংস্কৃমতক 

ববমিত্রে মবষয়ক 

আিজমামতক তেমবল এর 

অধীে প্রকল্প প্রস্তাব 

সাংক্রাি তথ্য প্রোে 

প্রকল্প সাংক্রাি মেদে মশো 

প্রোে করা 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (সাংস্কৃমত) ও 

ওদয়বসাইে 
মবোমূদল্য 0১  কা মমেবস 

জোব শায়লা রমফক সলাপা 

সপ্রাগ্রাি অমফসার  

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shaylarafiq270686@gmail.com 

 

6 

ইউদেদকা/আইদসদকা 

সাংক্রাি সফদলামশপ, 

বৃমি, অোওয়মাড ও 

পুরকাদরর তথ্য প্রোে 

আদয়াজক সাংস্থা 

মেধ মামরত কাগজপত্রামে 

সাংক্রাি তথ্য প্রোে 

এবাং আদবেে করার 

সক্ষদত্র প্রদয়াজেীয় 

সেদ ামগতা করা 

আদয়াজক সাংস্থা মেধ মামরত 

কাগজপত্রামে সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(বৃমি, পুরকার) ও 

মবএেমসইউ/ইউদেদকা 

ওদয়বসাইে 

মবোমূদল্য 0২ কা মমেবস 

সিাছাোঃ শামিিা সুলতাো 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (বৃমি, পুরকার) 

shamima.bncu@gmail.com 

 

7 লাইদেমর রুি 

মবএেমসইউ লাইদেমর 

সেদক পুস্তক গ্রেদণ 

সোয়তা প্রোে 

মবএেমসইউ লাইদেমর মবোমূদল্য 0১  কা মমেবস 

জোব সিাোঃ সসদেলুজ্জািাে 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

sohailuzzaman22@yahoo.com 

 

 

  

mailto:sohailuzzaman22@yahoo.com
mailto:shaylarafiq270686@gmail.com
mailto:shamima.bncu@gmail.com
mailto:sohailuzzaman22@yahoo.com


২.২) প্রামতষ্ঠামেক সসবাোঃ 

ক্রমিক সসবার োি 
সসবা প্রোে 

পিমত 

প্রদয়াজেীয় কাগজপত্র/আদবেে 

ফরি এবাং প্রামিস্থাে 

সসবা মূল্য 

এবাং পমরদশাধ 

পিমত 

সসবা 

প্রোদের 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা (োি, পেমব, 

অমফমসয়াল সফাে ও ইদিইল) 

ঊর্ধ্মতে কি মকতমার োি, পেমব, রুি েম্বর 

অমফমসয়াল সেমলদফাে ও ইদিইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

ইউদেদকা/আইদসদকা 

সাংক্রাি সফদলামশপ, 

বৃমি, অোওয়মাড ও 

পুরকাদরর িদোেয়ে 

প্রমক্রয়া সম্পন্ন করা 

ইউদেদকা/আ

ই সসদকা 

সের েির 

কর্তমক পূব ম 

মেধ মামরত 

সিয়সীিা 

অনু ায়ী 

িদোেয়ে 

প্রমক্রয়া 

সম্পন্ন করা 

সফদলামশপ/বৃমির সক্ষদত্র 

প্রদয়াজেীয় কাগজপত্রামে- 

 সকল মশক্ষাগত স াগ্যতার 

সেেপত্র ও িাকমশীদের 

সতোময়ত ফদোকমপ; 

 প্রস্তামবত মরসাি ম প্রদপজাল; 

 মেধ মামরত বয়স সীিা 

(প্রদ াজে সক্ষদত্র); 

 ইাংদরজী িাষার েক্ষতার 

সাটি মমফদকে; 

 পুমলশ মিয়াদরন্স (প্রদ াজে 

সক্ষদত্র); 

 আদয়াজক সাংস্থা কর্তমক 

প্রেি মেধ মামরত ফরি 

পূরণ; এবাং 

 আদয়াজক সাংস্থা কর্তমক 

িামেত প্রদয়াজেীয় অন্যান্য 

কাগজপত্রমে ও শতমামে 

পূরণ: 

অোওয়মাড ও পুরকাদরর সক্ষদত্র 

প্রদয়াজেীয় কাগজপত্রামে- 

 পূরণকৃত মেধ মামরত ফরি 

 সাংমিষ্ট িন্ত্রণালয়/সাংস্থা 

এবাং সরকার কর্তমক 

প্রতেয়ে পত্র; 

মবোমূদল্য 
30 

কা মমেবস 

সিাছাোঃ শামিিা সুলতাো 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (বৃমি, পুরকার) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shamima.bncu@gmail.com 

জোব জুবাইদা মান্নান 

সডপুটি সসদক্রোমর সজোদরল 

(যুগ্ম সমিব) 

mannanzubaida@gmail.com 

  

mailto:shamima.bncu@gmail.com


   

 আদবেেকারী প্রােী 

/সাংস্থা/প্রমতষ্ঠাদের জীবে 

বৃিাি ও অজমেসমূে; 

 পুরকাদরর উদিদের সাদে 

সাংগমতপূণ ম আদবেেকারী 

প্রােী/সাংস্থা/প্রমতষ্ঠাদের 

অবোেসমূে; 

 পুরকাদরর পদক্ষ প্রদয়াজেীয় 

পাবমলদকশে, মিমডও ও ছমব; 

এবাং 

 আদয়াজক সাংস্থা কর্তমক 

িামেত প্রদয়াজেীয় অন্যান্য 

কাগজপত্রামে ও শতমামে পূরণ 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (বৃমি, 

পুরকার), মবএেমসইউ 

ওদয়বসাইে 

 

    

2 

Associated School 

Project Network 
কি মসূমি 

আদয়াজক 

সাংস্থা কর্তমক 

মেধ মামরত 

সিয় সীিার 

িদধ্য কা মক্রি 

গ্রেণ করা 

এবাং সাংমিষ্ট 

প্রমতষ্ঠােসমূে 

সক কা মক্রদি 

সাংযুক্ত করা 

Associated Schools 

Project Network কি মসুমিদত 

মশক্ষক, ছাত্র-ছাত্রীদের অাংশগ্রেদণ 

সেদ ামগতা করা, সম্পকৃ্ততা বৃমি 

করার লদক্ষে: 

 আদয়াজক সাংস্থা কর্তমক 

সপ্রমরত মিঠি/সাংবাে/তথ্য 

ASPnet স্কুলসমূদে সপ্ররণ 

 প্রদয়াজে সক্ষদত্র আদয়াজক 

সাংস্থা কর্তমক িামেত আদবেে 

পত্র/অনুষামিক কাগজপত্র 

পূরণপূব মক সপ্ররণ 

 

প্রদ াজে েয় 
03 

কা মমেবস 

জোব শায়লা রমফক সলাপা 

সপ্রাগ্রাি অমফসার  

(এএসমপদেে, পামরব্লদকশে ও ইয়্যেে কাউমন্সল)  

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shaylarafiq270686@gmail.com 

 

  

mailto:shaylarafiq270686@gmail.com


   

সপ্রাগ্রাি অমফসার (তথ্য ও 

স াগাদ াগ) ও মবএেমসইউ 

ওদয়বসাইে 

    

3 

ইউদেদকা সাাংস্কৃমতক 

ববমিত্রে মবষয়ক 

আিজমামতক তেমবল 

(আইএফমসমড) এর অধীে 

আহ্বােকৃত প্রকল্প প্রস্তাব 

বাছাই, অনুদিােে এবাং 

ইউদেদকা সের েিদর 

সপ্ররণ 

প্রকল্প প্রস্তাব 

বাছাই, 

অনুদিােে 

এবাং 

ইউদেদকা 

সের েিদর 

সপ্ররণ করা 

 প্রকল্প প্রস্তাদবর জন্য 

অেলাইদে পূরণকৃত মেধ মামরত 

ফরি; 

 এেমজওসমূদের সক্ষদত্র  

মেবন্ধে সেে; 

 প্রকদল্পর শতমপূরদণ িামেত 

আনুষামিক কাগজপত্র; 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(মসাংস্কৃমত) 

ও ওদয়বসাইে 

মবোমূদল্য এবাং 

প্রদ াজে সক্ষদত্র 

সরকার 

মেধ মামরত 

কর/সলিী 

আদরাপদ াগ্য 

30 কা মমেবস 

জোব শায়লা রমফক সলাপা 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (এএসমপদেে, পামরব্লদকশে ও 

ইয়্যেে কাউমন্সল) 

 ২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shaylarafiq270686@gmail.com 

 

4 

ইউদেদকা সাংমিষ্ট মশক্ষা 

মবষয় জাতীয় ও 

আিজমামতক প মাদয়র 

মবমিন্ন প্রমতদবেে প্রস্তুত, 

প্রকাশ ও মবতরণ এবাং 

প্রদ াজে সক্ষদত্র 

ইউদেদকাদত সপ্ররণ; 

প্রমতদবেে 

প্রস্তুত, প্রকাশ 

ও মবতরণ 

এবাং প্রদ াজে 

সক্ষদত্র 

ইউদেদকাদত 

সপ্ররণ করা 

োড মকমপ প্রমতদবেে প্রামির সক্ষদত্র 

পমরিাে উদল্লপূব মক আদবেে/ই-

সিইল; 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(মশক্ষা) 

মবোমূদল্য 7 কা মমেবস 

জনাব ফারহানা ইয়াসমমন জাহান 

মসমনয়র সপ্রাগ্রাি অমফসার (মশক্ষা) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

farhanayj@gmail.com 

 

5 

ইউদেদকা/আইদসদকাদত 

বাাংলাদেদশর বামষ মক িাঁো 

প্রোদের কা মক্রি গ্রেণ: 

বামষ মক িাঁো 

প্রোদের 

কা মক্রি গ্রেণ 

করা 

িাঁোর পমরিাণ সম্বমলত 

ইউদেদকা/মিঠি 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(ইউদেদকা/আইদসদকা) 

মবোমূদল্য 7 কা মমেবস 

জোব সিাোঃ তাজউমিে 

মসমেয়র সপ্রাগ্রাি অমফসার (ইউদেদকা) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

gcpona@gmail.com 

 

জোব সালিা সবগি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (আইদসদকা) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

salma.bncu@gmail.com 

 

  

mailto:shaylarafiq270686@gmail.com
mailto:gcpona@gmail.com
mailto:salma.bncu@gmail.com


6 

ইউদেদকা সাধারণ সিা ও 

মেব মােী সবাড ম সিায় 

বাাংলাদেশ প্রমতমেমধর 

অাংশগ্রেণ সাংক্রাি 

প্রস্তুমতমূলক কাজ সম্পন্ন 

করা 

মেব মােী সবাড ম 

সিায় 

বাাংলাদেশ 

প্রমতমেমধর 

অাংশগ্রেণ 

সাংক্রাি 

প্রস্তুমতমূলক 

কাজ সম্পন্ন 

করা 

 

 আিন্ত্রণ পত্র 

 এদজন্ডা 

 সেোমর বক্তৃতার েসড়া 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (ইউদেদকা) ও 

ওদয়বসাইে 

মবোমূদল্য 

 

 

 

 

 

 

 

প্রদ াজে েয় 

15 কা মমেবস 

 

জোব সিাোঃ তাজউমিে 

মসমেয়র সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(ইউদেদকা) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

gcpona@gmail.com 
 

জোব সালিা সবগি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (আইদসদকা) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

salma.bncu@gmail.com 

 

7 

আইদসদকা সাধারণ সিা 

ও মেব মােী সবাড ম সিা ও 

মেব মােী সবাড ম সিায় 

বাাংলাদেশ প্রমতমেমধর 

অাংশগ্রেণ সাংক্রাি 

প্রস্তুমতমূলক কাজ 

সিায় 

বাাংলাদেশ 

প্রমতমেমধর 

অাংশগ্রেণ 

সাংক্রাি 

প্রস্তুমতমূলক 

কাজ সম্পন্ন 

করা 

 

 আিন্ত্রণ পত্র 

 এদজন্ডা 

 সেোমর বক্তৃতার েসড়া 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (ইউদেদকা) ও 

ওদয়বসাইে 

 15 কা মমেবস 

জোব সালিা সবগি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (আইদসদকা) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

salma.bncu@gmail.com 

 

  

mailto:gcpona@gmail.com
mailto:salma.bncu@gmail.com
mailto:salma.bncu@gmail.com
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মবমিন্ন 

আিজমামতক/সেশীয় সাংস্থা 

সেদক প্রাি মবজ্ঞাে 

(প্রাকৃমতক, সািামজক ও 

িােমবক) মবষয়ক প্রকল্প, 

প্রমশক্ষণ বা অন্যান্য 

মবষদয় িদোেয়ে 

আদয়াজক সাংস্থায় সপ্ররণ 

প্রকল্প প্রস্তাবো 

প্রামির 05 5 

কা মমেবস 

িদধ্য আদয়াজক 

সাংস্থায় সপ্ররণ 

 

প্রমশক্ষণ/অন্যান্য 

মবষদয় 

িদোেয়ে 

প্রামির পর 

তাৎক্ষমণক 

িাদব আদয়াজক 

সাংস্থায় সপ্ররণ 

প্রকল্প প্রস্তাবো সপ্ররণ 

 আদয়াজক সাংস্থার মবষদয় 

প্রস্তাবো োমেল; 

 মবজ্ঞমিদত উদল্লমেত 

সিয়সীিার িদধ্য প্রকল্প 

প্রস্তাবে সপ্ররণ 

 প্রকল্প প্রস্তাবোর সাদে 

ব্মক্ত/প্রমতষ্ঠাে/সাংস্থার 

ফদরাওয়ামড মাং সলোর 

সাংদ াজে; 

 

প্রমশক্ষণ/অন্যান্য মবষদয় িদোেয়ে 

 প্রমতষ্ঠাে/সাংস্থা/িন্ত্রণালদয়র 

িদোেয়ে অনুদিামেত পত্র; 

 আদয়াজক সাংস্থা িামেো 

সিাতাদবক ব্মক্তগত 

তথ্যাবলী; 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

 (প্রাকৃমতক মবজ্ঞাে, িােমবক 

ও সািামজক মবজ্ঞাে) 

মবোমূদল্য 

 
5 কা মমেবস 

ড. োদফজা আক্তার 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রাকৃমতক মবজ্ঞাে, 

িােমবক ও সািামজক মবজ্ঞাে) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

ahmed21abib@yahoo.com 
 

 

 

  

mailto:ahmed21abib@yahoo.com


2.3) অিেিরীণ সসবাোঃ 

ক্রমিক সসবার োি সসবা প্রোে পিমত 

প্রদয়াজেীয় 

কাগজপত্র/আদবেে 

ফরি এবাং প্রামিস্থাে 

সসবা মূল্য 

এবাং পমরদশাধ 

পিমত 

সসবা 

প্রোদের 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা (োি, পেমব, অমফমসয়াল 

সফাে ও ইদিইল) 

ঊর্ধ্মতে কি মকতমার োি, পেমব, রুি েম্বর 

অমফমসয়াল সেমলদফাে ও ইদিইল 

1 2 3 4 5 6 7 8 

ক্রমিক সসবার োি 

সসবা প্রোদে সদব মাচ্চ 

সিয় 

প্রদয়াজেীয় 

কাগজপত্র/আদবেে 

ফরি প্রামিস্থাে 

 

সসবা মূল্য 

এবাং 

পমরদশাধ 

পিমত 

শাোর োিসে োময়ত্বপ্রাি কি মকতমার পেমব, 

রুি েম্বর, সজলা/উপদজলার কাড, অমফমসয়াল 

সেমলদফাে ও ইদিইল 

ঊর্ধ্মতে কি মকতমার পেমব, রুি েম্বর, 

সজলা/উপদজলার সকাডসে অমফমসয়াল 

সেমলদফাে ও ইদিইল 

1 

কি মকতমা/কি মিারীদের 

প্রমশক্ষদণর জন্য 

িদোেয়ে 

কি মকতমা/কি মিারীদের 

প্রমশক্ষদণর জন্য 

িদোেয়ে প্রোে করা 

 মবমিন্ন সাংস্থা েদত 

প্রাি পত্র পত্র 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(প্রশাসে ও অে ম) 

 

মবোমূদল্য 2 কা মমেবস 

জোব সশে সিাোম্মে সাইফুল ইসলাি শুি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রশাসে ও অে ম) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shuvo.bncu@gmail.com 

জোব জুবাইদা মান্নান 

সডপুটি সসদক্রোমর সজোদরল 

(যুগ্ম সমিব) 

mannanzubaida@gmail.com 

2 

অমফসার ও কি মিারীদের 

শ্রামি মবদোেে ছুটিসে 

অন্যান্য সকল ছুটি 

সাংক্রাি কাজ 

অমফসার ও 

কি মিারীদের শ্রামি 

মবদোেে ছুটিসে 

অন্যান্য সকল ছুটি 

সাংক্রাি কাজ সম্পন্ন 

করা 

 আদবেে 

 ছুটির মেসাদবর 

সেেপত্র 

 অন্যান্য 

আনুষামিক 

কাগজপত্রামে 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার 

(প্রশাসে ও অে ম) 

মবোমূদল্য 
05 

কা মমেবস 

জোব সশে সিাোম্মে সাইফুল ইসলাি শুি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রশাসে ও অে ম) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shuvo.bncu@gmail.com 

জোব জুবাইদা মান্নান 

সডপুটি সসদক্রোমর সজোদরল 

(যুগ্ম সমিব) 

mannanzubaida@gmail.com 
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3 

মৃত/মপআরএল ও  াওয়া 

কি মিারীদের সপেশে ও 

অন্যান্য আমে মক সুমবধা 

প্রামি 

আদবেে প্রামির পর 

আদবেে মেসাবরক্ষণ 

অমফদস সপ্ররণ করা 

 মৃত ব্মক্তর েমিমে/ 

অবসর গ্রেণ কামরর 

আদবেে; 

 মৃত্যে সেে; 

 জাতীয় পমরিয় পদত্রর 

কমপ; 

 মেদয়াগপত্র; 

 স াগোেপত্র 

 অষ্টি সশ্রণী 

পাস/িাধ্যমিক 

পরীক্ষার সেেপদত্রর 

কমপ; 

 িাকুমর 

মেয়মিতকরণ/স্থায়ীকর

সণর কমপ; 

 মৃত ব্মক্তর েমিমে/ 

অবসরগ্রােণকারীর 4 

(িার) কমপ পাসদপাে ম 

আকাদরর ছমব; 

 এল.মপ.মস; 

 অিীকারোিা; 

 েমুো সাক্ষর 

 উিরামধকার সেেপত্র 

ও েে-ম্যামরজ 

সাটি মমফদকে; 

 ক্ষিতা অপ মে ও 

অমিিাবক 

িদোেয়দের প্রতেয়ে 

পত্র 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রশাসে 

ও অে ম) 

মবোমূদল্য 
0২ 

কা মমেবস 

জোব সশে সিাোম্মে সাইফুল ইসলাি শুি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রশাসে ও অে ম) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shuvo.bncu@gmail.com 

 

4 

কমম্পবিুোর ও অমফস 

সরঞ্জািামে এবাং 

 ােবােে সিরািত 

কমম্পউোর ও অমফস 

সরঞ্জািামে এবাং 

 ােবােে সিরািদতর 

জন্য সপ্ররণ অেবা, 

সিরািদতর ব্বস্থা গ্রেণ 

করা 

 সিরািত সাংক্রাি 

িামেোপত্র 

 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রশাসে 

ও অে ম) 

মবোমূদল্য 
0২ 

কা মমেবস 

জোব সশে সিাোম্মে সাইফুল ইসলাি শুি 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (প্রশাসে ও অে ম) 

২২৬৬৬৪৮০১, ২২৬৬৬৪৮০৫ 

shuvo.bncu@gmail.com 
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3) আওতাধীে অমধেির/সাংস্থা/অন্যান্য প্রমতষ্ঠাে কর্তমক প্রেি সসবাোঃ প্রদ াজে েয় 

4)  আপোর কাদছ আিাদের প্রতোশা 

 

ক্রমিক  প্রমতশ্রুমত / কামিত সসবা প্রামির লদক্ষে করণীয় 

01 স্বয়াংসম্পূণ ম আদবেে জিা পদ্রাে 

02 প্রদ াজে সক্ষদত্র  ো ে প্রমক্রয়ায় প্রদয়াজেীয় মফস প্রোে করা 

03 সাক্ষাদতর জন্য মেধ মামরত সিদয় উপমস্থত োকা 

 

5) অমিদ াগ প্রমতকার ব্বস্থাপো (GRS) 

 

ক্রমিক কেে স াগাদ াগ করদবে কার সদি স াগাদ াগ করদবে স াগাদ াদগর ঠিকাো মেষ্পমির সিয়সীিা 

1 োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা সিাধাে মেদত ব্ে ম েদল অমিদ াগ মেষ্পমি কি মকতমা (অমেক) 

োি ও পেমবোঃ জোব শায়লা রমফক সলাপা 

সপ্রাগ্রাি অমফসার (এএসমপদেে, পামব্লদকশে  ও ইয়্যেে কাউমন্সল) 

shaylarafiq270686@gmail.com 

ওদয়বোঃ bncu.gov.bd 

30 কা মমেবস 

2 

অমিদ াগ মেষ্পমি কি মকতমা মেমে মষ্ট সিদয় 

সিাধাে মেদত ব্ে ম েদল 
আমপল কি মকতমা 

কি মকতমার োি: 

নামঃ ড. সিাদশ মো আক্তার 

পেমব: যুগ্ম সমিব 

অমফস সফাে োং: 55101061 

সিাবাইল: ০১৭১২৫৫৬৮৩২ 

ই-সিইল: policy.reform@moeudu.gov.bd 

োিামরক ঠিকাো:, িবে োং-6, বাাংলাদেশ সমিবালয়, ঢাকা 

 

20 কা মমেবস 

3 

আমপল কি মকতমা মেমে মষ্ট সিদয় সিাধাে মেদত 

ব্ে ম েদল 
িমন্ত্রপমরষে মবিাদগর অমিদ াগ ব্বস্থাপো সসল িমন্ত্রপমরষে মবিাগ 60 কা মমেবস 
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